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<3<3 TOP 10 OPERATIONAL RISKS FOR 2021
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BANKING BANANA SKINS: THE TOP TEN RISK
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RYZYKO.... QO

W teorii bankowosci funkcjonuje wiele
definicji ryzyka kredytowego, przy czym wiekszos¢ z
nich wskazuje na jego negatywne aspekty.

Przyktad:

Kredyt moze byc¢ zdefiniowany jako ,nic oprocz
nadziei uzyskania sumy pienieznej w okreslonym
czasie”, to ryzyko kredytowe jest szansq, Ze taka
nadzieja sie nie spetni.

[Altman 1998]
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SCORING TO ... QO

proces, metoda, w wyniku ktorej
informacje dotyczgce ocenianego obiektu s3
w sposdb obiektywny przeksztatcane na ciag
liczb, tzw. punktéw, ktore po zsumowaniu
stanowig miare oceny.

[Supera 2008]



_ RODZAJE SCORINGU QO

\



CREDIT SCORING TO ... QO

Stosowane w dziatalnosci kredytowej banku
metody oceny zdolnosci kredytowej klienta,
w tym metody scoringowe, opracowane zostaty
w celu ograniczania ryzyka operacyjnego banku,
wyhnikajgcego z procesu przygotowania i realizacji
transakcji kredytowej.

Z drugiej strony, kazdy system credit scoringu
powinien zapewnia¢ obiektywng ocene zdolnosci
kredytowej klienta, okresla¢c poziom ryzyka
kredytowego i wspomagac proces zarzadzania nim.



CREDIT SCORING TO ... QO

Credit scoring jest szeroko wykorzystywany
przez banki oraz inne instytucje finansowe w
celu oceny ryzyka niewykonania zobowigzania przez
klienta aplikujacego o kredyt lub pozyczke

Wiagze sie to bezposrednio z problemem
klasyfikacji poszczegdlnych klientow do grupy
klientow ,,dobrych” i ,,ztych”.



CREDIT SCORING TO ... QO

Zestaw modeli stuzagcych do podejmowania
decyzji i bezposrednio zwigzanych z nimi technik,
ktore pomagaja kredytodawcy w  procesie
przyznawania kredytu klientowi.

[Bunker, Naeem, Zhang, 2016]

Wigze sie to bezposrednio z problemem
klasyfikacji poszczegélnych klientow do grupy
klientow ,,dobrych” i ,,ztych”.



CREDIT SCORING TO ... QO

Zestaw modeli stuzacych do podejmowania decyzji i
bezposrednio zwigzanych z nimi technik, ktore pomagaja
kredytodawcy w procesie przyznawania kredytu klientowi.

[Bunker, Naeem, Zhang, 2016].

Narzedzie diagnostyczne mierzace
prawdopodobienstwo niewywigzania sie potencjalnego
kredytobiorcy z zawartej umowy kredytowej, w
kontekscie obstugi przez niego nowego zobowigzania
kredytowego, ze szczegllnym uwzglednieniem
dotychczasowych doswiadczen banku w zakresie oceny
klientow indywidualnych.

[Balina, 2019]
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Zastosowanie systemow
scoringowych



ZASTOSOWANIE ... QO

Stosujac zasady uproszczone bank moze oceniac
zdolnos¢ kredytowa klienta detalicznego w oparciu o:

» model scoringowy,

» oSwiadczenie klienta o wysokosci osigganych
dochodow oraz ponoszonych wydatkach, przy
czym, wysokos¢ osigganych dochodow mozna
ustali¢ na podstawie analizy historii rachunku.



ZASTOSOWANIE ... QO

W przypadku udzielanych klientom
detalicznym:

» kredytow i pozyczek ratalnych, dla ktorych kwota
kredytu lub pozyczki nie przekracza wartosci 4
przeciethego miesiecznego wynagrodzenia w
sektorze przedsiebiorstw.

» dla klientow o wspétpracy z bankiem trwajacej od
co najmniej szesSciu miesiecy, dla ktorych kwota
kredy tu lub pozyczki nie przekracza 6 przecietnego
miesiecznego  wynagrodzenia w  sektorze
przedsiebiorstw



ZASTOSOWANIE ... QO

» dla klientow o wspétpracy z bankiem trwajacej od
co najmniej 12 miesiecy, dla ktorych kwota
kredytu lub pozyczki nie przekracza
dwunastokrotnosci przeciethego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw,

» dla pozostatych klientéw, dla ktorych kwota
kredytu lub pozyczki nie przekracza przecietnego
miesiecznego wyhagrodzenia w  sektorze
przedsiebiorstw bank moze zastosowac
uproszczone zasady oceny zdolnosci kredytowe;j.



ZASTOSOWANIE ... QO

O stosowaniu zasad uproszczonych Bank
powinien poinformowac KNF.

Wyniki analizy wptywu stosowanych
przez bank uproszczonych zasad oceny
zdolnosci kredytowej klienta na jakos¢
portfela kredytowego banku s3, co najmniej z
roczng czestotliwoscia, uwzgledniane w
konstrukcji modeli scoringowych.



ZASTOSOWANIE ... QO

Bank powinien poréwnywac¢ jakos¢
portfela detalicznych ekspozycji kredytowych,
do ktdrych stosuje uproszczone zasady oceny
zdolnosci kredytowej z zaakceptowanym
przez zarzad i rade nadzorczg apetytem na
ryzyko.

W przypadku przekroczenia przyjetego
apetytu na ryzyko, bank podejmuje
niezwtocznie dziatania majace na celu
ograniczenie ryzyka detalicznych ekspozyciji
kredytowych do akceptowalnego poziom.



Budowy modelu
scoringowego



Zdefiniowanie ,dobrego” i , ztego” klienta

pA



Dobor préby do analizy

e Wybér préby testowej oraz cech do budowy

Préba modelu
testowa :
5
Proba ;
deweloperska 7
8
9

Py



Dobdr cech do modelu

Wymogi Istotnie réznicuja klientow

wobec _ _ 1
zmiennych Uzasadnione biznesowo

p)
Kompletne

® Dobor cech do budowy modelu
Posiadajgce odpowiednio dtugg historie

4

Stabilne w czasie i probie

5
Metody Miary zaleznosci, asocjacji i dyskryminacji

doboru 6
zmiennych  Miary stabilnosci

Metody krokowe w modelach opartych na regres;ji

0o

Wiedza ekspercka >
23




Przyktadowe cechy klienta




Analiza zgromadzonych danych

Wiarygodnos¢ Wartoéé poziomn przesigtnego

Wartosci skrajne. 1
_7Zrd7nicowanie.

Asymetria rozktadu. :

Koncentracja. 3

Kompletnos¢  cang czestoéci wystepowania

4

Ocena losowosci wystepowania
Korelacja wystepowania brakow 6

Obserwacje . . . .

odstajace Obserwacje odstajgce (reguta trzech sigm,

reguta 199 percentyla).

8

Obserwacje wptywowe

25




Metody wykorzystywane w budowie scoringu
kredytowego?

Analiza dyskryminacyjna

Regresja liniowa

Regresja logistyczna

Drzewa klasyfikacyjne

Najblizsze sgsiedztwo

Logika rozmyta

Algorytmy genetyczne

Sieci neuronowe

Systemy eksperckie
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Wybér metody budowy modelu

Dostepnosc¢ danych

Wielkosc¢ proby

Cel analizy
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Analiza dyskryminacyjna

nazywana rowniez rozdzielajgcy, nalezy do
najstarszych metod klasyfikacyjnych
wykorzystywanym w scoringu kredytowym.

Polega na klasyfikowaniu obiektow do znanych
juz klas na podstawie danych historycznych.
Okreslenie prawdopodobienstwa
zaklasyfikowania do odpowiedniej grupy
opiera sie na wiarygodnosci dwoch grup.

28



Regresja liniowa

Regresja liniowa — metoda badajgca wptyw
zmiennych niezaleznych X na zmienng zalezng
Y, co zapisuje sie nastepujaco:
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Zaakceptowac jesli p<=0,03 Odrzucic jesli p>0,03

Regresja liniowa wymaga spefnienia wielu restrykcyjnych zatozen wynikajgcych z
wykorzystywanej do jej szacowania Metody Najmniejszej Kwadratow.

Ponadto w wielu przypadkach prowadzi do takich samych rezultatow jak analiza
dyskryminacyjna.
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Regresja logistyczna

model matematyczny, pozwalajgcy opisac¢ wptyw kilku
zmiennych X1; X2; X3;...Xn na dychotomiczng zmienng
Y. Model ten oparty jest o funkcje logistyczng postaci:
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W powyzszym modelu regresji logistycznej staramy sie oszacowaé wspotczynniki
regresji, aby opierajac sie n wartosciach pewnej grupy danych dopasowac jak
najlepszy model. Warunkiem zastosowania regresji logistycznej jest odpowiednio
duza proba, co w tym przypadku oznacza, ze liczebnos¢ préby n >10(k+1), gdzie k
jest liczbg parametrow.
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Drzewo klasyfikacyjne

Algorytm RP — ma forme binarnego drzewa

klasyfikacyjnego, ktére przydziela
rozpatrywane przypadki do wczesniegj

wytypowanych grup podmiotow. it
Drzewo klasyfikacyjne sktada sie z punktéw

weztowych oraz ich rozgatezien, ktore Dt i | Lt e e ol Wik | Powyic 26t
powstajg w wyniku przeciwstawienia sobie
wzajemnie wykluczajacych sie wariantow
odpowiedzi.

Liczba Dzieci Zatrudnienie Status mieszkaniowy

Puﬂiiej 21 lat Po“‘r:'l‘iej 21 lat

Najczesciej w wyjsciowym (najwyzszym) punkcie weztowym znajduje sie pytanie
majgcej najwyzszg zdolnos¢ dyskryminujaca.
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Najblizsze s3siedztwo

Najblizsze sasiedztwo - Istotg metody
najblizszego sasiada jest zaklasyfikowania
rozpatrywanego obiektu do jednej z grup na
podstawie podobienstwa do wystepujgcych
w niej przypadkow.

Kryterium podobienstwa obiektow jest odlegtos¢ punktow w
wielowymiarowej przestrzeni cech. Na podstawie oszacowanej odlegtosci
wyznacza sie k najblizszych obiektow o podobnych cechach i na tej
podstawi mozna rozpatrzy¢ zaklasyfikowanie punku do danej grupy np.
kredytobiorcy do grupy rzetelnych klientow.
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Systemy eksperckie

zaliczane sg rowniez do grupy systemow Warstwy ukryte
”sztucznej inteligencji”. To program
komputerowy ktory uzywa symbolicznego
rozumowania. Bazuje na zbiorze regut. Oparty
jest na trzech gtéwnych sktadnikach (baza
faktow, baza wiedzy i mechanizm inwersyjny)
stanowigcych jego podstawe oraz na trzech
modutach (konsultacyjnym, objasniajgcym,
nabywania wiedzy), ktdore potrzebne s3 do
porozumiewania sie z systemem.

N o
el o

X
<7 YR
AZAN
System ten daje mozliwos¢ tatwej interpretacji
pochodzenia otrzymanych rezultatow. Ponadto
budowa pozwala na dodanie do bazy wiedzy
nowych regut i procedur postepowania. Jednak
w momencie dokonania jakichkolwiek zmian,
system musi zosta¢ dostosowany do nowych
charakterystyk, co moze by¢ trudne i

kosztowne.

emoIdsiAm emisiepn

[
3
Qo
Q
2,
Q
=
O
=
)
d
=

33



Estymacja parametréw modelu karty scoringowej

Ocene punktowa (tzw. skoring) dla poszczegdlnych
kredytobiorcow wyznacza sie, stosujac
przeskalowanie liniowe, ktore wyraza liniowg
zaleznos¢ miedzy scoringiem a tzw. ilorazem ' @
szans, bedgcym stosunkiem prawdopodobienstwa |
sptacenia do niesptacenia kredytu.

)

6
PGood
score = ay + ay - In
1 = PGood

8

9
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Ocena efektywnosci tablic scoringowych

Krzywa ROC 2

A LA A A A L L 3

Kotmogorowa-Smirnowa (KS) y
A AW AW AW AW AW A
Dywergencje
A AW AW AW AW LA Ay

Wspotczynnik Information Value (1V) .
A LYW Y LAY LY LAY A

35



Ustalenie punktu odciecia

Oszacowanie na podstawie prawdopodobienstwa niewyptacalnosci
(np. jako % zdarzen niewyptacalnosci w probie).
A L L L L L A

Minimalne prawdopodobienstwo popetnienia btedu I-go rodzaju
przy ustalonym poziomie llI-go rodzaju.

Minimalizacja oczekiwanego kosztu btedu decyzji.
A LY LY LAY AW A A

Uzalezniony od indywidualnych preferencji kierownictwa banku.
A L L L L L A

8

® Dobér punktu odciecia
36




Czynniki warunkujgce wybor modelu scoringowego

Polityka banku
V& & & & & 4

Typ produktu
& & & & & 4

Dostepnosc¢ danych
V- & & & & & 4

Doswiadczenie banku
AN SR SR SR S S S

Koszt wdrozenia
A O SR SRR S S S

AS



Rodzaje kart scoringowych




Rodzaje scoringu

|

Scoring

Scoring behawioralny aplikacyiny

Scoring aplikacyjno — behawioralny

39



Zadania 1 cd.
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Whioski i doswiadczenia



Istotnosc cech w modelach scoringowych

Wyszczegodlnienie Waznos¢ cechy [0-1]
Razem Bank A BankB BankC BankD BankE

Czy klient zalegat w sptacie jakichkolwiek zobowigzan w okresie 3 lat od daty
ztozenia wniosku [Tak/Nie]

Czy deklarowana kwota obcigzen byta zgodna z wartoscig w BIK[zi] 0,43 0,47
Czy klient posiada rachunek w Banku Spétdzielczym przed ztozeniem
whniosku i aktywnie z niego korzystat? [Tak/Nie]

Obecne zaangazowanie kredytowe [zt]

Wskaznik DTI [%)]

Kwota kredytu [zi]

Miesieczny dochdd netto gospodarstwa domowego [zi]

0,93 0,96

0,11 0,00

Gtowne zrodto dochodu kredytobiorcy

Wykonywany zawod

Wiek gtdwnego wnioskodawcy [lata]

Stan cywilny gtownego wnioskodawcy

Liczba osdb pozostajagca w gospodarstwie domowym kredytobiorcy [szt.]
Miejsce zamieszkania [Miasto/Wies]

Wyksztatcenie

Pte¢ gtownego wnioskodawcy




Skutecznosc karty scoringowej wdrozonej w badanych
bankach spotdzielczych

Okres analizy Skutecznos¢ modelu

W chwili budowy modelu 94,24 %

Rok po wdrozeniu w banku 96,82%

Dwa lata po wdrozeniu w banku 96,96%

Trzy lata po wdrozeniu 98,52%

43



Przyrost Kredytow udzielonych z wykorzystaniem
modelu scoringowego

Kredyty - klienci
indywidualni

Rok po wdrozeniu
modelu

zt szt.

w ROR

51% 42%

gotowkowe

98% 103%

Razem klient
indywidualny

106% 80%

Dwa lata po wdrozeniu
modelu

44




Profil portfela kredytowego banku z modelem scoringowym
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Zindywidualizowany model scoringowy vs. BIKSco Credit Risk
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Korzysci z wdrozenia modelu scoringowego

Uwzglednienie

Usprawnienie szerokiego
procesu Poprawa jakosci zakresu danych

decyzyjnego — portfela w analizie niz

automatyzacja kredytowego dotychczas

Zredukowanie Zwiekszenie
subiektywnosci akceptowalnosci
decyzji wnioskow

kredytowej

47
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Strategiczne zarzadzanie
portfelem kredytowym
klientéw indywidualnych
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Efektywnos¢ skorygowana QO
ryzkiem...

Miary RAPM, wszystkie opierajg sie na korektach
klasycznych wskaznikow w taki sposdb, aby
uwzgledniac¢ ryzyko podejmowane przez bank.

o - -




Efektywnos¢ skorygowana OO

ryzkiem...
Wszystkie wymienione wskazniki Y]
modyfikacjami klasycznych wskaznikow

obrazujacych efektywnos$¢ funkcjonowania banku tj.
ROE i ROA.

Aby ceni¢ stopien ryzyka zwigzanego z
osiggnieciem danego poziomu zyskownosci,
koryguje sie w odpowiedni sposéb wskazniki
rentownosci.

Korekta polega na uwzglednieniu ryzyka
osiggniecia danego wyniki finansowego (np. dzieki
pomiarowi poziom zmiennosci tego wyniku) — w
przypadku wskaznikéw RAROA i RAROC.



Ocena portfela kredytowego<:><:>

Wskazniki RORAA i RORA uwzgledniaja
stopien ryzyka, jaki byt zwigzany z osigganiem
danego wyniku finansowego przez odpowiedng
korekte aktywow Ilub kapitatu, jaki byt
niezbedny, aby dany wynik finansowy
wypracowac.

Nie ma jednak jednego uniwersalnego
sposobu liczenia tych wskaznikow!

Czotowe swiatowe banki opracowujg i
wdrazajg witasne systemy liczenia efektywnosci
z uwzglednieniem ryzyka.



Ocena portfela kredytowego<:><:>

Wskazniki RAROC i RORAC moga byc¢ takze
wykorzystywane do oceny efektywnosci
dziatalnosci kredytowej banku, a nawet
poszczegodlnych kredytow.

Zatozeniem jest wéwczas, ze po obliczeniu
skorygowanej o ryzyko rentownosci kapitatu dla
danej pozyczy porownuje sie ten wskaznik z
okreslona stopg progowg odzwierciedlajgca
ponoszone przez bank koszty srodkéw
finansowych lub koszty alternatywne.

W niektorych modelach RAROC stopa
progowg jest rentownos¢ kapitatu wiasnego
(ROE), natomiast w innych przypadkach moze
nig by¢ sredni wazony koszt kapitatu (WACC).



/astosowanie RAROC w
praktyce bankowe;



RAROC — stopa zwrotu na OO
kapitale skorygowana ryzykiem

Skorygowany dochod netto
RAROC =

Kapital na poKkrycie ryzyka



RAROC — stopa zwrotu na kapitale
skorygowana ryzykiem

©-0:0-0




Komponenty straty wynikajacej z
narazenia instytucji finansowej na ryzyko

kredytowe QO

Expected loss = Mean of Loss Distribution

Unexpected Loss = Standard Deviation of Loss Distribution

rl‘..._.-'-.._\.l-..

Percentile = 1 - Target insolvency probability

Portfolio Losses

;_._ ..................... >

Economic Capital



Komponenty straty wynikajacej z
narazenia instytucji finansowej na
ryzyko kredytowe

Unexpected
Loss (UL)
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| Expected
Loss (EL)

Frequency



Strata oczekiwana EL (Expected OO

Loss) to ...

Sredni  poziom strat  kredytowych
szacowany na podstawie dotychczasowych
obserwacji historycznych,

Strata oczekiwana AVIEYZERZE jest
bezposrednio z rodzajem i zakresem
prowadzone;j przez instytucje polityki
kredytowej,



Oczekiwan

X

X




Definicja default

Zgodnie z artykutem 178 rozporzadzenia
CRR niewykonanie zobowigzania czyli default
m.in. miejsce przy nastepujacych przestankach:

»instytucja stwierdzi, ze istnieje mate
prawdopodobienstwo wywigzania sie w petni
przez dtuznika ze swoich zobowigzan
kredytowych wobec instytucji, (..) bez
koniecznosci podejmowania przez instytucje
dziatan takich jak realizacja zabezpieczenia;

»zwtoka w wykonaniu przez dtuznika wszelkich
istotnych zobowigzan kredytowych wobec
instytucji, jednostki dominujgcej lub
ktorejkolwiek z jej jednostek zaleznych
przekracza 90 dni;

QO



Definicja default OO

Prég materialnosci odnosi sie do dwdch
wielkosci:

> poziomu kwotowego dla ekspozyciji
detalicznych nie powinien by¢ wyzszy niz 100
EUR;

»wielkosci wzglednej wyraionej procentem
zaangazowania tj. prog procentowy
wyrazajacy relacje zadtuzenia powyzej 90 dni
do catosci zaangazowania bilansowego
wynosi 1%, przy czym moze byc¢ zwiekszony
przez uprawnione do tego instytucje
nadzorcze do poziomu 2,5%.



PD — probability of default OO

Okresla z jakim prawdopodobienstwem klient o
danym ratingu przejdzie w stan
niewyptacalnos¢ w okresie 1 roku.

Parametr ten zalezy od cech klienta,
szczegllnych cech transakcji i od horyzontu
czasowego na ktory jest wyznaczany.

Zgodnie 2z uchwata KNF 76/2010
minimalna wartos¢ PR w modelach ratingowych
moze wynosic 0,03%



EAD — Exposure at default OO

Ekspozycja w chwili niewyptacalnosci.

Okresla poziom zadtuzenia klienta w momencie przejscia
stan niewyptacalnosci.

Dla transakcji bilansowych EAD jest rowne wartosci
zadtuzenia klienta.

W przypadku produktow pozabilansowych EAD stanowi
wartos¢ naleznosci powiekszonej o dodatkowe koszty zwigzane z
doptata klienta do naleznosci w momencie jej niesciggalnosci.

EAD = Wartosc naleznosci + CCF * (Wolny limit — Naleznos¢)



LGD — lost given default OO

Stratnos¢ na transakcji w momencie przejscia klienta w stan niewyptacalnosci.

strata kapitatu i odsetek + koszty poSrednie i bezpoSrednie

LGD =
G EAD

EAD — zdyskonotwany catkowity odzysk
LGD = EAD * 100%




Oczekiwana strata kredytowa

-©-©




Zadanie 2 cd.
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Polityka cenowa oparta
na kosztach ryzyka



Polityka cenowa
Wycena oparta na ryzyku pozwala na optymalizacje
zyskow pod katem RAPM

Ocena rentownosci réznych linii Klienci niskiego
biznesowych, produktow, transakcji itp. Cena ryZyka:

Strata klientow na

i rzecz konkurendji
System wynagrodzen (strata zyskow)

Alokacja kapitatu miedzy réznymi . Klienci wysokiego ryzyka:

obszarami dziatalnosci
1) Odrzucenie -

utracony zysk — Wzrost

Spadek

Proces akceptacji i wyceny transakcji can 2) Akceptacja - straty

e
=

Zarzadzanie ryzykiem

Ryzyka + koszty

Optymalizacja wyceny
] o i ) « Koszty danej transakcji - zysk na kazdej transakcji (np. Koszty
» Inwestowanie w przedsiebiorstwa, ktore sa wystarczajaco rentowne po + X%)
uwzglednieniu ich zuzycia kapitatu.
« Benchmarking - maksymalizacja zysku przy uwzglednieniu cen

» Wykorzystywanie produktow o niskiej marzy / niskiego ryzyka, a nie tylko rynkowych

bardzo ryzykownych produktow o wysokiej wydajnosci
» Prawdopodobienstwo przyjecia - maksymalizuj zysk, przy

* Nagradzanie diugoterminowych zyskow z uwzglednieniem ryzyka Sah e > : f
uwzglednieniu prawdopodobienstwa, ze klient zaakceptuje oferte

Inwestowanie tylko w rentowne transakcje

+ Wieksza swiadomosc ryzyka poprzez rzeczywisty wplyw ryzyka na biznes



Proces udzielania
kredytéw z
zastosowaniem RAPM



Kompleksowe podejscie EBA do procesu udzielania kredytow

Wytyczne majg na celu zapewnienie, aby praktyki udzielania kredytéw byly dostosowane do zasad ochrony konsumentow i respektowaty sprawiedliwe traktowanie konsumentov

/\)/_’—\\A \ : Okreélenie oczekiwan nadzoru dla :
| _j hiezaleznych rzeczoznawcow oraz warunkow ,
; ' " 1 umotliwiajgcych stosowanie przez instytucje |
e — I zaawansowanych modeli statystycznych lubl
- —_— I wycene, monitorowanie i aktualizacje wyceny '
réznych form zabezpieczen. '

: Okreélenie wymogéw dotyczacych b
| Bromadzenia informacji i danych od i
1 kredytobiorcow, dokumentacji oraz |
I wymogow w zakresie oceny zdolnosci |
: kredytowej kredytobiorcow. I

Udzielanie

]L.l

N\ / —— \/\__--A.\

e R X i R . \T:\:-:—:-._ e J R e

I Sprecyzowanie wewnetrznych zasad : Terade ' _/\, - T suanin v : B P
; 2arzadzania i kontroli w odniesieniu I AWFA ] (_ /1 Okredlenie  oczekiwarn  organéw ! Sl %ol | Biezacy monitoring ryzyka
j do procesu udzielania kredytéw i : ‘"’ ' —— o/ Lnadroruw 2akresie:polityld cenowe] 8 l e dytowegs eksharyid

I podejmowania decyzji kredytowych, " V74 : opartej na ryzyku, z : I kredytowych, w tym

: ze szczegblnym zwrGceniem uwagi ;- 4 ( | wyszczeg6inieniem szeregu | I ustanowienie efektywnego
, na kwestie AML, uwzglednienia | I elementéw, ktore instytucje 1 | systemu wezesnego

} czynnikow Srodowiskowych, ! i | powinny uwzglednic i odzwierciedic ! ostrzegania

i spolecznych i zwigzanych 2 : NG przy wyznaczaniu cen  nowo : :

| zarzgdzaniem oraz finansowania | : udz.e]anych kredytow. . -
: opartego na technologii. I SR e SR S :



Ramy procesu kredytowego wg wytycznych

Gromadzenie informacji i dokumentacji

Przed zawarciem umowy kredytu instytucje i kredytodawcy powinni posiadac
dostateczne, prawidtowe i aktualne informacje oraz dane konieczne do dokonania
oceny zdolnosci kredytowej i profilu ryzyka kredytobiorcy.

Ocena zdolnosci kredytowej kredytobiorcy

Instytucje powinny analizowac wnioski kredytobiorcow w celu zapewnienia ich
zgodnosci z apetytem instytucji na ryzyko kredytowe, jej zasadami postepowania,
kryteriami udzielenia kredytu, limitami i odpowiednimi wskaznikami.

Wycena zabezpieczen

Jezeli instrument kredytowy jest zabezpieczony nieruchomoscig lub ruchomoscia,
instytucje powinny zapewnic przeprowadzenie dokfadnej wyceny zabezpieczenia w
chwili udzielania kredytu.

Decyzja kredytowa i umowa kredytu

Instytucje powinny opracowac odpowiednig dokumentacje zwigzang z decyzjami
kredytowymi oraz umowami kredytu w sposéb, ktéry pomoze zidentyfikowac
nieprawidtowe przedstawianie informacji przez wszystkie zaangazowane strony i
zapobiegac takim sytuacjom.

Monitorowanie

Instytucje powinny posiadad stabilne i skuteczne ramy monitorowania, wspierane
adekwatng infrastrukturg danych.

Typowe zadania

Przeglad lub opracowanie wewnetrznych
e polityk 1 procedur niezbednych do
gromadzenia informacji

Przeglad polityki i procedur udzielania
kredytéw konsumentom, mikro- i matym
przedsiebiorstwom oraz $rednim i duiym

przedsigbiorstwom

Opracowanie niezbednych narzedzi

utatwiajgcych analize wratliwosci

zarowno w przypadku scenariusza
idiosynkratycznego, jak |  makro-
ekonomicznego

Przeglad informacji wykorzystywanych do
oceny kredytobiorcy

Analiza dostepnosci danych (dla catego
procesu udzielania kredytu)

Analiza dostgpnoéci danych (dla proceséw
monitorowania)



Gromadzenie informacji i dokumentacji kryteria oceny

Kredyt dla konsumenta

01

Klient
Potwierdzenie toFsamosci

Potwierdzenie miejsca
zamieszkania

. Informacje o zabezpieczeniu

*  Potwierdzenie tytutu wtasnosci do zabezpieczenia
*  Potwierdzenie wartosci zabezpieczenia

=  Potwierdzenie ubezpieczenia zabezpieczenia .

02

Zrodto finansowania

Potwierdzenie zatrudnienia,
w tym rodzaj, sektor, status
oraz okres zatrudnienia
Potwierdzenie dochodu lub
innych Zrodet splaty
obejmujace rozsadny okres,
w tym paski wynagrodzenia,
aktualne wyciagi z rachunku
oraz poddane audytowi lub
zweryfikowane przez
specjalistow rozliczenia (dla
osob samozatrudnionych)
Informacje o aktywach i
zobowigzaniach
finansowych, np. wyciagi z
rachunkow
oszczednosciowych |
kredytowych wskazujgce
saldo kredytu do splaty

@ 03

Zobowigzania

+ Informacje o innych
zobowigzaniach .
finansowych, takich jak
alimenty na dzieci, czesne
za edukacje i alimenty na .
bytego malzonka/matzonke
— jezeli dotyczy

» Informacje o strukturze
gospodarstwa domowego i
osobach pozostajacych na
utrzymaniu

+ Potwierdzenie statusu
podatkowego

Zabezpieczenie

. Informacje o gwarancjach, innych czynnikach

ograniczania ryzyka kredytowego i gwarantach,
jezeli dotyczy *
W przypadku zakupu nieruchomosci na wynajem:

Produkt

04

+ W stosownych przypadkach:

informacja o
przeznaczeniu
kredytu
potwierdzenie
spelnienia warunkow
mozZliwosci
uzyskania kredytu

Bazy zewnetrzne

+ Potwierdzenie

ubezpieczenia na zycie dis
wskazanych kredytobiorco

+ Dane z rejestrow

kredytowych lub biura
informacji kredytowej lub
innych odpowiednich baz
danych, obejmujgce
informacje na temat
Zobowiazan finansowych i
zalegtych platnosci

umowa najmu lub potwierdzenie potencjalnego

dochodu z tytulu czynszow

Pozwolenia | kosztorysy dla budowy nieriichomosci
lub kredytow remontowych, jezeli dotyczy
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